
SKI@CARRENEIGE.COM

VOUS VENEZ 
DE SOUSCRIRE 

AU CARRÉ NEIGE

Envoyez uniquement 
votre nom et prénom à :

Flashez le QR Code

2 solutions pour recevoir votre 
Package d’informations complet 

ainsi que vos contacts privilégiés :

ASSURANCESKI #1

DÉCLARER VOTRE SINISTRE EN LIGNE À L’ADRESSE SUIVANTE
https://carreneige.com/fr/declarer-sinistre/carre-neige/ 

Selon les garanties concernées (voir tableaux présents dans ce document), l’Assuré doit donc faire la démarche auprès de l’une ou de l’autre entité ou des deux.

En cas de sinistre

ASSISTANCE & RAPATRIEMENT

+33 (0)1 48 82 63 58
n°contrat : 9406

ASSURANCE

+33 (0)4 79 07 36 11

 +33 (0)4 79 07 36 12

Document non-contractuel- Carré Neige - Saison 25/26 -

Montant du plafond des garanties par personne et par sinistre : 50 000€  
(Ce plafond général s’applique à toutes les garanties plafonnées comme ci-dessous)

1.	 SECOURS ET EVACUATION
	◊ Frais de secours et de recherche
	◊ Frais de premier transport pour le trajet du bas des pistes vers la structure 

de soin la mieux adaptée 

2.	REMBOURSEMENT DES JOURNEES NON UTILISEES DE «FORFAITS 
REMONTEES MECANIQUES» ET/OU DE «COURS DE SKI» SUITE A* :

	◊ Accident de ski ou sports de neige
	◊ Maladie (l’incapacité sportive doit porter sur le reste du séjour)
	◊ Retour anticipé de l’Assuré et des membres de sa famille titulaires d’un 

«  Carré Neige »
	◊ Rapatriement de la personne accidentée titulaire du « Carré Neige »
	◊ Garde d’un enfant accidenté de moins de 15 ans titulaire d’un « Carré 

Neige  » (pour un des parents assuré « Carré Neige classique » également)

4.	ASSISTANCE RAPATRIEMENT (MUTUAIDE)

	◊ Transport / Rapatriement
	▶ Frais réels

	▶ Frais de 1er transport pour le trajet de la structure de soin vers le lieu 
de villégiature de l’assuré

	◊ Retour des enfants de moins de 15 ans
	▶ Prise en charge Billet(s) retour en train 1ère classe ou en avion classe 

économique avec accompagnement si nécessaire

	◊ Transport du corps en cas de décès
	▶ Prise en charge du transport du corps, des soins de préparation 

et aménagements spécifiques au transport du corps jusqu’au 
lieu des obsèques. Participation frais de cercueil ou d’urne : 
1 500€

	◊ Chauffeur de remplacement
	▶ Frais de voyage et salaire du chauffeur ou billet de train 1ère classe 

ou billet d’avion en classe économique

3.	REMBOURSEMENT DES FRAIS MEDICAUX, PHARMACEUTIQUES 
ET D’HOSPITALISATION EN COMPLEMENT DES ORGANISMES DE 
SANTE*
En cas d’accident (Uniquement pour les frais engagés en France 
métropolitaine pendant le séjour en station)

Les garanties d’assurance

*FRANCHISE de 50 € par dossier déduite de l’indemnité 
due au titre des garanties ci-contre (points 2 et 3)

gérées par GBC MONTAGNE - Rés.Le Grand Coeur - Bât. B
298 Avenue du Maréchal Leclerc - 73700 Bourg St Maurice

Les garanties d’assistance

gérées par MUTUAIDE – 126, rue de la Piazza
CS 20010 – 93196 Noisy le Grand Cedex, 

Entreprise régie par le Code des Assurances

ou



ASSURANCESKI #1

Maximum cover amount per person and per claim : €50 000  
(This maximum cover applies on all guarantees as precised below)

1.	 RESCUE AND EVACUATION
	◊ Rescue and search expenses
	◊ Initial transport expenses for the journey from the bottom of the slopes to 

the most suitable medical premises

2.	REIMBURSEMENT OF THE UNUSED DAYS OF THE «SKI-LIFT PASSES» 
AND/OR THE «SKIING LESSONS» DUE TO* :

	◊ A skiing or snow sports accident
	◊ Illness (the inability to take part in sports must be for the rest of the stay)
	◊ The early return of the Policyholder and the members of their family who 

hold a «Carré Neige» policy
	◊ Repatriation of the injured «Carré Neige» policyholder
	◊ Care of an injured child (under 15 years old) who holds a «Carré Neige» 

policy (for one parent who also holds a « Carré Neige » policy)

4.	REPATRIATION ASSISTANCE (MUTUAIDE)

	◊ Transport & Repatriation
	▶ Actual expenses

	▶ First transport costs for the journey from the medical premises to the 
insured’s vacation spot

	◊ Return trip for children under 15 years of age
	▶ Coverage of 1st class return train tickets or economy-class plane 

tickets, with a chaperone if required

	◊ Transportation of the body in the event of death
	▶ Coverage of the transportation of the body, the preparations, and 

specific - transport adjustments for the transportation of the body - 
Contribution to the cost of a coffin or urn: €1,500

	◊ Replacement driver
	▶ The driver’s travel expenses and salary or a 1st class train ticket or an 

economy-class plane ticket

3.	REIMBURSEMENT OF MEDICAL, PHARMACEUTICAL, AND 
HOSPITALISATION EXPENSES IN ADDITION OF THE REFUNDS 
FROM THE NATIONAL HEALTHCARE SYSTEM OR ANY OTHER 
ORGANISATION*
In the event of an accident (Only for the expenses incurred in mainland 
France during the stay in the resort)

Insurance cover

*CONTRACTUAL EXCESS per claim:€50 deducted from the refund 
due for the guarantees 2 and 3

managed by GBC MONTAGNE - Rés.Le Grand Coeur - Bât. B
298 Avenue du Maréchal Leclerc - 73700 Bourg St Maurice, France

Assistance cover

managed by MUTUAIDE – 126, rue de la Piazza
CS 20010 – 93196 Noisy le Grand Cedex, 

Entreprise régie par le Code des Assurances

YOUR CLAIM HAS TO BE DECLARED ON THE FOLLOWING WEB ADRESS
https://carreneige.com/en/declarer-sinistre/carre-neige-saison/ 

The Policyholder must therefore approach the one or both of the two entities according to the guarantees concerned (see tables in this document).

In the event of a claim

REPATRIATION ASSISTANCE

+33 (0)1 48 82 63 58
contract number : 9406

INSURANCE

+33 (0)4 79 07 36 11

 +33 (0)4 79 07 36 12

SKI@CARRENEIGE.COM

YOU HAVE 
JUST SUBSCRIBED 
TO CARRÉ NEIGE

Please send your full name
 now to:

Scan the QR Code

2 easy ways to get your full 
information package as well as 

your dedicated contacts

Non-contractual document - Carré Neige - Season 25/26 -

or


